
 

ОБЛАСТНОЕ КАЗЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ 

«ЖЕЛЕЗНОГОРСКИЙ ЦЕНТР 

СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ СЕМЬЕ И ДЕТЯМ «ДОБРОДЕЯ» 

 
ПРИКАЗ 

 

От  01.08.2025_ №__69/1_-ОД__ 

 

г. Железногорск 

 

Об организации работы педагога-психолога, в целях реализации 

Национального проекта «Семья» и рамках кратковременного присмотра и ухода 

за детьми до 3 лет на дому- «Социальная няня» для студенческих, многодетных и 

иных категорий семей», в областном казенном учреждении социального 

обслуживания «Железногорский центр социальной помощи семье и детям  

«Добродея» 

 

Во исполнение  приказа Министерства социального обеспечения, материнства и 

детства Курской области от 18.04.2025 № 151 «О реализации мероприятия 

«Организация кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет в организациях 

социального обслуживания, а также на дому – «Социальная няня» для студенческих, 

многодетных и иных категорий семей», с целью оказания профилактической 

психологической помощи семье и ребенку, 

 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

         1.  Утвердить Программу дистанционной группы психологической поддержки для 

родителей детей от 0 до 3 лет «Точка опоры», посредством современных технологий 

(создание страничек, блогов, групп в социальных сетях), в рамках предоставления 

услуги кратковременного присмотра и ухода  за детьми до 3 лет на дому-«Социальная 

няня» для отдельных категорий семей в Курской области (Приложение № 1). 

2. Педагог-психолог, предоставляющий услугу «Социальная няня», и входящие в 

состав службы «Социальная няня» кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 

лет на дому», должны соответствовать требованиям: 

- профессионального стандарта «Психолог в социальной сфере», утвержденного 

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

14.09.2023  № 716н; 

        3.  Назначить ответственных лиц: 

- за обеспечение организации работы педагога-психолога в рамках предоставления 

услуги кратковременного присмотра и ухода  за детьми до 3 лет на дому-«Социальная 

няня» для отдельных категорий семей в Курской области, заместителя директора по 

социальным вопросам О.И. Аитову; 

-по  внедрению Программы дистанционной группы психологической поддержки 

для родителей детей от 0 до 3 лет «Точка опоры», заведующую отделением психолого-

педагогической помощи Родионову Т.В.; 

-за организацию информационной работы с населением и на отдаленной 

территории обслуживания по внедрению Программы дистанционной группы 

психологической поддержки для родителей детей от 0 до 3 лет «Точка опоры», 

назначить ответственными: 



Азарову Л.А. –заведующую отделением первичного приема информации, анализа и 

прогнозирования; 

Родионову Т.В.-заведующую отделением психолого-педагогической помощи; 

Полехину В.П.-заведующую отделением профилактики безнадзорности детей и 

подростков. 

4. Методисту Крадько Н.Л. обеспечить методическое сопровождение Программы 

дистанционной группы психологической поддержки для родителей детей от 0 до 3 лет 

«Точка опоры». 

         5.  Специалисту по кадрам Сысоевой Л.А. обеспечить проведение ознакомления, с 

настоящим приказом, ответственных лиц. 

6. Оператору ПЭВМ Гармышевой И.Г. обеспечить размещение проведенных 

мероприятий и нормативно-правовой документации о реализации  Программы 

дистанционной группы психологической поддержки для родителей детей от 0 до 3 лет 

«Точка опоры»,, на базе ОКУ «Железногорский центр соцпомощи «Добродея»», на 

сайте учреждения.  

7. Настоящий приказ распространяет свое действие на правоотношения, возникшие 

с 01 августа 2025 года. 

8. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой. 

 

 

 

 

 

 

Директор                                                                                                 Т.Е. Литвинова                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

С приказом ознакомлены: 

«01»августа 2025 года ______________Азарова Л.А. 

«01» августа 2025 года ______________Аитова О.И. 

«01» августа 2025 года ______________Гармышева И.Г. 

«01» августа 2025 года ______________Крадько Н.Л. 

«01» августа 2025 года ______________Полехина В.П. 

«01» августа 2025 года ______________Родионова Т.В. 

«01» августа 2025 года ______________Сысоева Л.А. 
 

 



                                                                                                                                                             Приложение № 1  

                                                                                                                к приказу Директора ОКУ «Железногорский 

                                                                                                                                         центр соцпомощи «Добродея» 

                                                                                                                                                  от 01.08.2025 № 69/1-ОД  

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                       

                                                                                                                                                 

РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ 

МИНИСТЕРСТВО СОЦИАЛЬНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, МАТЕРИНСТВА И ДЕТСТВА КУРСКОЙ ОБЛАСТИ 

ОБЛАСТНОЕ КАЗЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ  

«ЖЕЛЕЗНОГОРСКИЙ ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ СЕМЬЕ И ДЕТЯМ «ДОБРОДЕЯ» 

 

 

                                  УТВЕРЖДАЮ: 

                                                                          Директор ОКУ «Железногорский центр 

                                                                                            соцпомощи «Добродея» 

                                                                         ____________________Т.Е. Литвинова  

                                                                           «____»______________________2025 г. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПРОГРАММА 
 

дистанционной группы психологической поддержки для родителей 

детей от 0 до 3 лет 

«Точка опоры» 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Курская область, г. Железногорск, 2025 г. 



 

                                                   1.Актуальность программы 

 

В этот мир приходит новый человек. Чаще всего это радостное и ожидаемое 

событие в жизни семьи. Все опасения, связанные с родами, позади — мать и дитя 

дома. Однако это счастливое событие нередко становится испытанием для семьи. 

И прежде всего для мамы. Даже если в семье уже есть дети, период первого года 

жизни крохи, особенно его первые месяцы, очень непростой. Вся жизнь 

посвящена только уходу за малышом. Кажется, что прежняя жизнь навсегда 

потеряна. В первые годы жизни малыша для родителя важна поддержка, а 

близкие люди не всегда могут понять все свалившиеся переживания. Множество 

ожиданий со стороны окружения относительно себя, которые нередко на новом 

жизненном этапе наваливаются как снежный ком, подрывают уверенность в себе. 

Голос общества в виде близких, соседей, врачей нередко носит осуждающий и 

требовательный характер. Все это забирает энергию и ресурсы, образует чувство 

вины и стыда, усложняет контакт с ребёнком и мужем. Возрастной период 0-3 лет 

– это период интенсивного развития ребенка. Изменения, происходящие за столь 

короткий срок настолько значительны, что многие родители не успевают 

перестроиться и испытывают трудности в общении с ним. Неспособность 

родителей к быстрой перестройке может привести к кризису в детско-

родительских отношениях. Появляются частые конфликты и недопонимания, 

порождающие у родителей ощущение некомпетентности. 

В такие моменты важно оказать профессиональную помощь, укрепить свои 

знания о родительстве, а также найти людей, которые проживают похожие 

ситуации. 

Таким образом, поддерживающая дистанционная группа является важным 

инструментом в оказании ранней помощи семье, а именно в принятии новой роли 

родителя, снятия возможного напряжения, внутреннего конфликта, а так же 

оказания дистанционной помощи без отрыва от прямых семейных обязанностей. 

 

                                           2.  Целевая аудитория 

 

Женщины, являющиеся родителями детей от 0 до 3 лет. 

 

                                           3. Цель программы 

 

Психолого-педагогическая поддержка родителей, профилактика, 

предупреждение и помощь в самостоятельном разрешении внутренних и внешних 

конфликтов. Повышение конфликтологической, педагогической и 

психологической грамотности родителя. 

 

                                        4. Задачи программы 

 

 Формирование мотивации понимания ребенка и себя; 

 снятие внутреннего стресса и противоречий родителя от 0 до 3 лет, 

обучение навыкам самопомощи; 



 содействие в появлении большей уверенности в вопросах развития и 

воспитания ребёнка; 

 анализ родительских опасений и ожиданий по отношению к детям от 0 до 3 

лет;  

 освоение конструктивных путей взаимодействия с ребенком. 

                                   5. Ожидаемые результаты 

 Формирование  знаний о ребенке и собственном состоянии у участников 

группы; 

 профилактика, предупреждение и разрешение внутренних и 

межличностных конфликтов у участников группы; 

 формирование большей уверенности в вопросах развития и воспитания 

ребёнка; 

 снятие родительских опасений и ожиданий в детско-родительских 

отношениях; 

 развитие навыков конструктивного общения с ребенком от 0 до 3 лет. 

                             6. Методы и формы работы 

Форма работы Групповая, индивидуальная. 

Методы 

работы 

Организационные 

1. Разработка, издание памяток и буклетов. 

2. Распространение информации о сроках 

работы группы. 

Диагностические 

1. Наблюдение. 

2. Беседа. 

3. Анкетирование. 

4. Тестирование. 

Практические 

1.Групповые и индивидуальные 

консультации. 

2. Дистанционные сессии (видеозаписи). 

3. Просветительские беседы. 

Аналитические 
Анализ эффективности реализации 

программы. 

 

                          7. Этапы реализации программы 

 

№ Этапы Содержание деятельности Виды деятельности 

1. Подготовительн

ый 

 

 Распространение 

информации о 

проведении работы 

дистанционной группы; 

 разработка 

методического 

материала программы 

(презентации, запись 

видеолекций, буклеты, 

памятки и др.). 

 Выявление, 

привлечение 

потенциальных 

участников 

программы. 



2. Основной 

 
 Диагностирование 

участников 

программы; 

 осуществление 

деятельности по 

реализации 

мероприятий 

программы. 

 

 Диагностика; 

 статистическая 

обработка 

данных; 

 дистанционные 

занятия; 

 беседы; 

 контроль 

домашнего 

задания, обратная 

связь; 

 раздача буклетов, 

памяток. 

3. Аналитический   Анализ результатов 

реализации программы. 

 Статистическая 

обработка 

данных. 

 

 

                             8. Структура программы 

 

Программа включает в себя 12 занятий, которые рассчитаны на освоение 

знаний о своем новом состоянии родителя (занятия №2,3,4,5,6), о возрастных 

особенностях ребенка от 0 до 3 лет (занятия №7,8), новом состоянии семьи в 

связи с появлением новорожденного (занятия №9,10), прогнозирования 

дальнейшей жизни семьи (занятие №11). Предполагается, что курс начинается со 

знакомства и сбора ожиданий, а дальше в рамках каждого занятия чередуются 

лекционные фрагменты, практические упражнения и обсуждения. В план также 

включены домашние задания и индивидуальные беседы, которые следует 

включать в курс по мере необходимости. 

 

                                      9. План проведения занятий  

 

Занятие №1. Организационное занятие.  

Цель: знакомство участниц группы, сплочение и формирование мотивации к 

групповой работе по программе, анализ внутренних противоречий у участниц 

программы для формирования индивидуальной работы. 

 

Занятие №2. «Колесо баланса». 

Цель: формирование навыков баланса жизненных сфер и ролей родителя. 

 

Занятие №3. «Перемены в жизни». 

Цель: выстраивание целей на будущее, формирование графика дня. 

 

Занятие №4. «Я-родитель». 

Цель: актуализация представлений о том, какими мотивами руководствуются 

родители, исследование ожиданий, которые есть от родительской роли. 



 

Занятие №5. «Мамы всякие нужны, мамы всякие важны. Всегда ли нужно быть 

хорошей мамой?» 

Цель: осознание родителями моментов материнства, вызывающими наибольшую 

тревогу и выработку стратегий совладания со страхами. 

 

Занятие №6. «Самопонимание для самопомощи». 

Цель: исследование родительской идентичности, обучение навыкам самопомощи 

и релаксации. 

 

Занятие №7. «У нас появился ребенок!» 

Цель: ознакомление с психологическими возрастными особенностями детей от 0 

до 3 лет, ознакомление с основами сенсорно-моторной игры. 

 

Занятие №8. «Я тебя вижу, я тебя слышу». 

Цель: ознакомление с основными техниками поддержания контакта, определения 

основного способа общения ребенка от 0 до 3 лет и родителя. 

 

Занятие №9. «Семья как живой организм». 

Цель: выявление задач и целей, которые ставятся для семьи с ребенком от 0 до 3 

лет. 

 

Занятие №10. «Наша большая семья: отношения по горизонтали и вертикали». 

Цель: выявление детских паттернов, применяемых во взрослой жизни, 

выстраивание конструктивных детско-родительских отношений, освоение 

практических навыков коммуникации со всеми членами семьи. 

 

Занятие №11. «Наше будущее». 

Цель: актуализировать знания родителя о будущем, каким оно может быть, как 

могут измениться отношения с мужем (женой), каким новыми занятиями и 

активностями они смогут уделить время после того, как ребенок выйдет из 

младенческого возраста.  

Занятие №12. Подведение итогов. 

Цель: сбор обратной связи от участников, рефлексия, ответы на вопросы. 

 

                           10. Сроки реализации программы. 

 

Программа рассчитана на 6 месяцев работы с семьей, в течение времени 

реализации программы занятия проводятся в дистанционном формате 2 раза в 

неделю по вторникам и четвергам. Каждая вторая пятница месяца выделена для 

индивидуальных консультаций участников группы.  
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


